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Kuruluş günümüzden bu yana bireysel ve kurumsal müşterilerimize teknoloji 
alanınında her türlü ürün ve sistemler konusunda uçtan uca çözümler
sunmaktayız. 

Öncelikle hedeflerimiz « doğru ürün, profesyonel hizmet » ilkesini keşiften,
satış ve satış sonrası servis hizmetlerine kadar olan tüm ihtiyaçlarınızı
kapsayacak şekilde, dünyaca ünlü tedarikçileri sizlerin taleplerinizi karşılamak
adına güçlü bir teknoloji firmanız ve de çözüm ortağınız olarak bir teknoloji
danışmanınız olmayı hedefliyoruz. 

Teknoloji dünyasıdaki gelişmeleri yakından takip ederek son teknoloji ürün ve 
hizmetleri firmanıza kazandırmak, doğru ürün satışı, profesyonel hizmet
anlayışımızla çalışmaktayız.



Bilgisayar, Teknoloji Ürünleri Satış ve Servis Hizmetleri
SAP Business Oneve Compass ERP Yetkili Çözüm Ortağı

Network Kablolama ve Kablosuz Network Sistem Kurulumları

CCTV Kamera Sistemleri Satış, Teknik Servis Hizmetleri

 OKİ & TOSHIBA Yetkili Bayii ve Servis Hizmetleri
 Yazıcı Sarf Malzemeleri Satış, Toner Dolum 
Bakım Antlaşması, Outsouce Hizmetlerimiz
 VERA & VERİFONE Yazarkasa Yetkili Bayii ve Servis Hizmetleri 
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B�lg� Teknoloj�ler� H�zmetler�m�z

S�z�n İç�n Ne Yapab�l�r�z ?



Yapısal Kablolama, Proje, Tasarım, Uygulama Hizmetleri

Veri Merkezi (Data Center) Proje, Tasarım, Uygulama Hizmetleri 

Network Sistemleri Projelendirme, Tasarım, Yapılandırma Hizmetleri

Server & Storage Projelendirme, Satış, Yapılandırma Hizmetleri

CCTV Kamera Sistemleri Proje, Tasarım, Uygulama Hizmetleri

VERTİV Kesintisiz Güç Sistemleri Yetkili İş Ortağı

Bilgi Teknolojileri Danışmanlık Hizmetleri
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Kurumsal H�zmetler�m�z

İş�n�z �ç�n Ne Yapab�l�r�z ?



Dünya genelinde teknolojinin lider
markasını, kalite ve dayanıklılık ilkesi

ile tanımaktayız. Firmamız bina
elektroniği çözümleri için uçtan uca

çözüm sağlayabilen ürün portföyüne
sahip BOSCH markası ile bayii
statüsünde bölgede projeler

gerçekleştirmektedir.

SAP Business One, küçük/orta ölçekli
işletmenizin tüm ihtiyaçlarını karşılamak

üzere özel olarak tasarlandı. Dünyanın en
iyi ERP iş yazılımı ve iş zekası olan SAP

Business One ile  dijital dönüşümünüzde
GENESİS olarak destek vermekteyiz. 

Veri merkezi, kesintisiz güç ve enerji
sistemleri, hassas iklimlendirme konularında

uçtan uca çözümlerimiz ile her ölçekteki
işletmeye göre  projeler

gerçekleştirmekteyiz.

 GENESİS yetkili çözüm ortağı statüsünde
hizmetler vermektedir.
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İş Ortaklarımız
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Tekn�k Bakım H�zmetler�

Bakım ve Serv�s H�zmetler�m�z

Faal�yetler�m�z

Bakım faaliyetlerimizin temeli arıza oluşumunu engellemek, cihazların elektronik
ömrünü uzatmak, her türlü cihaz ve sistem yatırımınızı  ve de güncel tutmak gibi
hizmetleri sağlamaktayız.

Koruyucu ve Önleyici Fiziki Bakım Faaliyetleri
Temizlik, Ortam Temizliği, Düzenleme, Standartlaştırma  gibi faaliyetlerimiz.

Sistemsel Bakım Faaliyetleri 
Masaüstü, Sunucu Sistemleri, Yedekleme Üniteleri, Network Cihazları, 
Güvenlik Cihazları, IP Kamera Sistemleri Yazılımsal Güncellemeleri 

Periyodik Bakım ve Bakım Anlaşmalarımız
Kritik Sistemlerin Devamlılığın Sağlanması Maksadı ile Tüm Bakım 
Prosedürlerinin Belirli Takvim ve Kapsam Dahilinde Yürütülen İşlemlerimiz
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Tekn�k Serv�s H�zmetler�m�z

Arıza Tespit ve Onarımlar
Masaüstü, Notebook, Tablet, Endüstriyel Cihazlar, Yazıcılar, Monitörler gibi
Tüm Teknoloji Cihazlarınızın Parça Değişimi, Elektronik Onarımları, Upgrade
işlemleri Uzman Ekibimiz Tarafından Sağlanmaktadır.

Kurulumlar ve Uygulamalar
Bilgisayar, Tablet ve Tüm Elektronik Cihazlarınıza Sistem Kurulumları, Program
Yüklemesi, Sürüm Yükseltme, Veri Kurtarma, Yedekleme İşlemleri Uzman Ekibimiz 
Tarafından Sağlanmaktadır.

Servis Kabul ve Teslimat
Teknik Servise Kabul Edilmiş Cihazlarınızı  Servis Numaranız ile Web Sitemiz
üzerinden Takip Edebilir, Anlık Durumunu Görebilirsiniz. Cihazınızın İşlemleri 
Tamamlandığında Tarafınıza SMS ile Bilgilendirme Yapılmaktadır. Profesyonel 
Sorumlulukla Cihazlarınızın Serviste İşleme Alınarak, Testleri Tamamlandıktan
Sonra  Teslimatı Gerçekleşmektedir.

https://www.genesisbilgisayar.com.tr/servis-durumu-sorgulama
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* Müşteri Talepleri
* İhtiyaçların Belirlenmesi
*Teknolojinin Belirlenmesi
* Tedarikçi Görüşleri 
* Teklif Çalışması

* Teknik Detayların
Belirlenmesi
* Proje ve Tasarımların 
Yapılması
* Ürünlerin Temini ve 
Sevkiyatlar

* Lojistik ve Depolama
* Saha Uygulamaları ve 
Kontroller
* Test ve Devreye Alma
* Hak ediş ve Ödemeler

Keşif, Fizibilite, Tekliflendirme Proje, Dizayn ve Tasarımlandırma Uygulama ve Hak Ediş

Siz değerli müşterilerimize özel projelendirme çalışmalarımız ile yerinde yada mimari proje 
üzerinde fizibilite, müşteri talepleri, ihtiyaçlar ve çözümlerimiz, proje tasarım, teklif, uygulama
süreçleri ile yapılmaktadır. Marka bağımsız, sizlerin talebine odaklı çözümlerimiz ile satış ve satış
sonrası destekler olarak uçtan uca projeleri icra etmekteyiz. 

IT Projelerimizde kullandığımız ürünler,  global ve yerel endüstri standartlarına uygun şekilde  
projelendirilerek uygulanmaktadır.

İlkemiz « Doğru Ürün, Profesyonel Hizmet»  fizibilitenin yapılmasından, tasarım oluşturmaya,
dizayn ve de uygulama süreçlerinin her birinde itina ile standardizasyonun gerekliliğine göre
yapılmaktadır. 

Proje geliştirme, İş Geliştirme aşamalarımızda teknoloji ve ürünler hakkında müşterilerimize 
tüm bilgi birikimimizle destek olmayı temel hedef haline getirmekteyiz.

Kurumsal H�zmetler
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Network S�stem Partnerler�m�z

S�stem ve Alt Yapı Çözümler� Partnerler�m�z



B�z� Terc�h Eden F�rmalarımız
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BAFRA PAKUN AŞ. 

TRAKYA CAM SAN.A.Ş. 

MİRADENT ÖZEL SAĞLIK

HİZM.SAN VE TİC.A.Ş.

ODE YALITIM SAN.TİC.A.Ş. 

DOMEKS MAKİNE LTD. ŞTİ. 

ŞENOVA TEKSTİL İÇ VE DIŞ

TİC.LTD.ŞTİ.

ASİST ALÜMİNYUM

PROFİL SAN.TİC.A.Ş.

GÜNDÜZ KÜRK SAN.TİC.A.Ş. 

TUNA GIRSBERGER OTURMA

ELEMANLARI SAN.TİC.A.Ş.

NAZKAYA AMBALAJ SAN.A.Ş. 

KOÇSİSTEM BİLGİ VE

İLETİŞİM HİZMETLERİ A.Ş.

ZİRVE UNİTRAK GIDA

TEM.ÜRÜN.DAĞ.PAZ.TİC.LTD.ŞTİ.

ASTUR TURİZM 

BETA PROSES ÖZEL

KİMYASALLAR LTD.ŞTİ.

HAMBOYA TEKSTİL AŞ. 

ALKEMİ KİMYA TEKSTİL

SAN.TİC.A.Ş.

YALÇIN DORSE DAMPER

SAN.TİC.LTD.ŞTİ.

CEMER MAKİNE KALIP VE

MÜH.SAN.TİC.LTD.ŞTİ

PROFEL ELEKTRİK ENERJİ

SİSTEMLERİ A.Ş

POLAR SU TEKNOLOJİSİ VE

END.DAN.SAN.VE TİC.A.Ş.

EREN PERAKENDE SATIŞ VE

MAĞAZACILIK A.Ş.

EMN DENİM SAN.VE TİC.A.Ş. 

GÜZEL SANATLAR ÇEK

BASIM LTD.ŞTİ.

BARIŞ KİMYA TEKS.YRD.KİMYA 

SANOVEL İLAÇ SAN.VE TİC.A.Ş. 

VOLKAN TRAKYA

TARIM SAN.TİC.A.Ş.

ŞİŞECAM OTOMOTİV A.Ş. 

AKERLER TEKSTİL TİC.VE

SAN.A.Ş. 

DEVANLAY EREN TEKSTİL

SAN.A.Ş.

NAZKAYA DIŞ TİC.LTD.ŞTİ. 

NOVUS DENETİM VE SMMM

LTD.ŞTİ.

ERGENE 1 OSB MÜDÜRLÜĞÜ 

TRAKYA DÖKÜM SAN.TİC.A.Ş. 

POLİLUX PLASTİK FİLM SAN.VE

TİC.A.Ş.

ELSE ELEKTRİK MAKİNA SAN.VE

TİC.A.Ş.

BBCA DEPOLAMA SİSTEMLERİ

A.Ş.

ERGENE BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

ATKOM MÜHENDİSLİK SAN.

TİC. LTD.ŞTİ. 

TÜRKİYE ŞİŞE VE CAM

FABRİKALARI A.Ş.

YENİ MAĞAZACILIK A.Ş. 

OPET PETROLCÜLÜK A.Ş. 

EREN TEKSTİL TİCARETVE

SAN.A.Ş.

ÇORLU TİCARET VE SANAYİ

ODASI 

AKPOLAT LOJİSTİK TEKSTİL 

PAŞABAHÇE CAM SAN. VE

TİC. A.Ş.

İKON DERİ SAN.VE DIŞ TİC.A.Ş. 

İLGEN VİDA SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ. 

CAN BORU PROFİL VE

NAKLİYAT SAN.TİC.LTD.ŞTİ.

DT TELEKOMÜNİKASYON

BİLİŞİM LTD. 

JANTES MÜHENDİSLİK ISIT VE

SOĞ.DOG. İNŞ. SAN.TİC. LTD. ŞTİ.

B�z� Terc�h Eden F�rmalarımız
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